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1. UVOD

Pandemija koronavirusa uzrokovala je velike promjene u obrazovanju diljem svijeta, dovodeci
do toga da 1,6 milijardi ucenika iz 195 drzava diljem svijeta nije u mogucnosti koristiti svoje
uCionice.! Da bi se uCenici i dalje mogli obrazovati nastava se iz u¢ionica, putem interneta, u
obliku ucenja na daljinu, preselila u njihove domove. E-u€enje je i do sada bilo od velike
vaznosti za pronalaZenje i dijeljenje informacija, no svejedno su se javili brojni problemi u
procesu adaptacije obrazovnog procesa na novonastalu situaciju. Nastavnici su morali
prilagoditi nacin poucavanja, a ucenici su se, umjesto na knjige i biljeznice, morali poceti
oslanjati na racunalo kao osnovnu podrsku u ucenju. Zatvaranjem skola u pitanje je posebno
doveden ucinak ucenja, odnosno razina usvojenog znanja od strane ucenika. U takvim je
okolnostima jedan od najvecih izazova za nastavnike bio kako motivirati u¢enike za ucenje na
daljinu. Oni su morali uloZiti mnogo truda i razviti vjestine potrebne da kod ucenika potaknu
zainteresiranost. Kako bi se posljedice prelaska na ucenja na daljinu Sto viSe ublazile,
Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske je, uz pomo¢ agencija iz sustava
obrazovanja, razvilo koncept nastave na daljinu.” Nastava se za u¢enike nizih razreda hrvatskih
osnovnih $kola odvijala hibridnim na¢inom, putem javne televizije, uz dodatne zadatke i vjezbe
od strane ucitelja. Za ucenike od 5. do 8. razreda, kao i1 za ucenike srednjih skola, postojala je
moguénost pripreme videolekcija, koje su bile dostupne putem televizije i interneta. Osim toga,
Skole su organizirale virtualne ucionice i virtualne zbornice kako bi svakodnevno mogle
komunicirati sa svojim ucenicima. Na taj je nafin bilo moguce pratiti aktivnosti ucenika i
njihovo ispunjavanje Skolskih obveza. U¢enicima nizeg socioekonomskog statusa je omoguéen
besplatan pristup internetu te koriStenje $kolskog tableta.* S poboljsanjem epidemioloske
situacije, ucenici i nastavnici poceli su se vracati u skole. No, pandemija koronavirusa jos uvijek
nije obuzdana, a brojne su nepoznanice vezane uz ucenje na daljinu. Polaze¢i od toga, u ovom
je zavrSnom radu istraZzeno kakvi su stavovi roditelja ucenika osnovnih skola o nastavi na

daljinu.

! Tonkovié, A., Pograci¢, L., & Vrsalovié, P. (2020). Djelovanje pandemije Covid-19 na obrazovanje diljem
svijeta. Casopis za odgojne i obrazovne znanosti Foo2rama, 4(4), 121-134.

2 Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske (2020). Modeli i preporuke za rad u uvjetima
povezanim s Covid-19 — pedagoska/Skolska 2020./2021. Zagreb: Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike
Hrvatske.

3 Tonkovié, A., Pograci¢, L., & Vrsalovi¢, P. (2020). Djelovanje pandemije Covid-19 na obrazovanje diljem
svijeta. Casopis za odgojne i obrazovne znanosti Foo2rama, 4(4), 121-134.



2. E-UCENJE 1 POUCAVANJE NA DALJINU

E-ucenje je proces obrazovanja koji se izvodi uz upotrebu informacijskih i komunikacijskih
tehnologija, a s ciljem unapredenja kvalitete tog procesa i ishoda obrazovanja.* Sagledavajuci
nekoliko definicija e-u¢enja, Cuku$i¢ i Jadri¢® zakljuéuju da im je zajedni¢ko njegovo
odredenje kao ucenja pomocu racunala i interneta te stavljanje naglaska na tehnologiju isporuke
materijala za ucenje. Dakle, prefiks "e" u izrazu e-ufenje oznacava elektronicko, $to sugerira
da se u procesu ucenja i poucavanja koriste razliCiti elektronicki mediji. Iako ne postoji opca
suglasnost, smatra se da je izraz e-uCenje (engl. e-learning) prvi put upotrijebljen 1999. godine
na seminaru CBT Systems odrzanom u Los Angelesu.® Ovom suvremenom konceptu

obrazovanja posljednjih je godina posveéena velika pozornost.’

E-ucenje 1 poucavanje na daljinu usko su povezani, no nisu istozna¢nice. Poucavanje na daljinu
oznacava svaki oblik nastave u kojem se nastavnik i u¢enik ne nalaze na istom mjestu.® Danas
je poucavanje na daljinu nezamislivo bez koriStenja informacijskih 1 komunikacijskih
tehnologija. No, kako ¢e biti objasnjeno u nastavku, poucavanje na daljinu moze se odvijatiiu
tradicionalnom okruzenju, bez suvremenih pomagala. S druge strane, pod e-uCenjem
podrazumijeva se i upotreba razli¢itih informacijskih 1 komunikacijskih tehnologija u u¢ionici,

pri ¢emu nastavnik 1 u¢enici nisu prostorno razdvojeni.

S tehnoloskim napretkom dolazi do brojnih promjena, kako u naSem svakodnevnom Zivotu,
tako 1 u nastavnom procesu. S obzirom na razinu primjene informacijskih i komunikacijskih

tehnologija u nastavi moguée je razlikovati nekoliko oblika e-u¢enja:’

= klasi¢nu nastavu (nastava se odvija u ucionici, a tehnologija se koristi uglavnom za

pripremanje nastavnih materijala);

4 Divjak, B., & Begitevi¢, N. (n.d.). Strategija e-ucenja. Dostupno na:
https://www.foi.unizg.hr/sites/default/files/strategija_eUcenje.pdf (pristupljeno 14.09.2021.)

5 Cukusié, M., & Jadri¢, M. (2012). E-ucenje: koncept i primjena. Zagreb: Skolska knjiga, str. 13.

¢ Klasnja-Mili¢evi¢, A., Vesin, B., Ivanovi¢, M., Budimac, Z., & Jain, L. C. (2017). E-learning systems:

Intelligent techniques for personalization. Cham: Springer, p. 4.

" Duki¢, D. (2011). E-learning: Perceptions of students at the Josip Juraj Strossmayer University of Osijek.
Informatologia, 44(2), 94-100.

8 Moore, J. L., Dickson-Deane, C., & Galyen, K. (2011). E-learning, online learning, and distance learning
environments: Are they the same?. The Internet and Higher Education, 14(2), 129-135.

° Divjak, B., & Begicevi¢, N. (n.d.). Strategija e-ucenja. Dostupno na:
https://www.foi.unizg.hr/sites/default/files/strategija_eUcenje.pdf (pristupljeno 14.09.2021.)




* nastavu podrzanu informacijskim i komunikacijskim tehnologijama (informacijske i
komunikacijske tehnologije uglavnom se koriste za poboljsanje klasi¢ne nastave);

* hibridnu ili mjeSovitu nastavu (kombinacija klasi¢ne nastave u u¢ionici i nastave pomocu
informacijskih i komunikacijskih tehnologija);

* online nastavu (nastava se u potpunosti odvija na daljinu uz pomo¢ informacijskih i

komunikacijskih tehnologija).

Obrazovanje se pod utjecajem informacijskih i komunikacijskih tehnologija dramati¢no
mijenja. Donedavno je interakciju izmedu ucenika i nastavnika bilo nemogucée zamisliti bez
njihovog neposrednog kontakta. Budu¢i da taj odnos viSe nije ogranien prostornom
dimenzijom, tradicionalnu ucionicu prestalo se tretirati kao neizostavnu kariku u procesu
stiecanja znanja.'’ Izvodenje nastave u online okruZenju tijekom pandemije koronavirusa

pokazala je 1 onima najsumnjicavijima da se ucenike moze poucavati i na daljinu.

2.1. PREDNOSTI I NEDOSTACI E-UCENJA I POUCAVANJA NA
DALJINU

E-ucenje ne moze biti kvalitetno bez funkcionalnog plana, za ¢ije provodenje je potrebno puno
vremena i truda. Pripreme za izvodenje online nastave uZivo zahtjevnije su od priprema za
izvodenja klasi¢ne nastave. Prije pocetka takve nastave potrebno je procijeniti njezine prednosti

i nedostatke. Neke od prednosti pou¢avanja na daljinu su:'!

= korisnici mogu sami diktirati tempo ucenja te su fleksibilniji u pogledu izbora prostora i
vremena poucavanja;

= korisnike se potice na samostalno pronalazenje informacija i nastavnih sadrzaja;

= korisnici imaju vecéu slobodu u pogledu izbora razine interakcije koju zele imati s
predavacem;

= takav oblik poucavanja direktna je potpora konceptu cjelozivotnog ucenja;

10 Duki¢, D., Duki¢, G., & Sesar, M. (2009). Analysis of differences in student opinions as e-learning
management support. In V. Luzar-Stiffler, 1. Jarec, & Z. Bekic (Eds.), Proceedings of the 31st International
Conference on Information Technology Interfaces —ITI 2009 (pp. 363-368). Zagreb: University of Zagreb, SRCE
University Computing Centre.

' Duki¢, D., & Bimbi, I. (2009). Analiza implementacije e-learninga u sustavu hrvatskog visokog obrazovanja.
Ekonomski vjesnik, 22(2), 328-339.



Kao

2.2,

korisnike se potice na koristenje informacijskih i komunikacijskih tehnologija, $to je od
velike vaznosti u informacijskom drustvu;

korisnici imaju moguénost sudjelovanja u najkvalitetnijim programima i pracenja
predavanja najboljih predavaca;

troSkovi takvog oblika poucavanja u konacnici su nizi nego u tradicionalnom okruzenju;
postoji moguénost istovremenog poucavanja velikog broja korisnika;

fleksibilnost takvog oblika poucavanja omogucéava korisnicima da budu zaposleni
tijekom Skolovanja;

nastavu mogu pratiti i osobe koje su zbog trajnih ili privremenih zdravstvenih problema

sprijecene pohadati tradicionalnu nastavu u ucionici.

nedostaci pou¢avanja na daljinu, mogu se izdvojiti sljedeéi:'?

izostanak interakcija, zbog Cega je potrebna jaka motivacija, kao i posjedovanje vjestina
u upravljanju vremenom;

¢esto manja ucinkovitost u pogledu usvojenosti znanja;

slabija mogu¢nost nadzora i kontrole tijekom provjera znanja;

povecana sklonost plagiranju i varanju;

negativan utjecaj u pogledu socijalizacije i ograni¢ena uloga predavaca u nastavnom
procesu;

slabija primjerenost takvog oblika poucavanja u nekim disciplinama.

RAZVOJ UCENJA NA DALJINU

Ucenje na daljinu usko je povezano s napretkom informacijskih i komunikacijskih tehnologija.

No,

prve naznake ucenja na daljinu moguce je pronaéi puno prije pocetka elektronicke

revolucije. Najraniji zapis o ucenju na daljinu, u formi dopisnog obrazovanja, seze u 1728.

godinu kada je u Bostonu oglasena moguénost takvog stjecanja znanja i vjestina iz podrucja

stenografije.!® Ipak, najéeS¢e se kao pionir dopisnog obrazovanja navodi Isaac Pitman. On je

12 Jaksi¢, A, Mitrovié, K., Curéi¢, J., & Gradanin, D. (2021). Tradicionalna vs. onlajn nastava: prednosti i

izazovi. U V. Kati¢ (ur.), Zbornik radova 27. skupa Trendovi razvoja "On-line nastava na univerzitetima" (str.
181-184). Novi Sad: Univerzitet u Novom Sadu, Fakultet tehnickih nauka.

13 Kentnor, H. E. (2015). Distance education and the evolution of online learning in the United States.
Curriculum and Teaching Dialogue, 17(1-2), 21-34.



tijekom 1840-ih, koriste¢i prednosti novog britanskog poStanskog sustava, zapoceo s
poucavanjem stenografije na daljinu.'* U drugoj polovini 19. stolje¢éa moguénost obrazovanja
na daljinu pocele su nuditi i pojedine visokoobrazovne ustanove, a njihov se broj s vriemenom
sve vise povecéavao.'® Kao rezultat toga, 1892. godine prvi je put, u jednom pamfletu Sveucilista
Wisconsin-Madison iz SAD-a, upotrijebljen izraz "obrazovanje na daljinu" (engl. distance

education).'®

Sljede¢i vazan korak u razvoju u€enja na daljinu predstavljao je izum radija. Prve obrazovne
radijske dozvole dodijeljene su Sveucilistu Salt Lake City, Sveucilistu Wisconsin i Sveucilistu
Minnesota. U SAD-u je izmedu 1918. i 1946. godine dodijeljeno vise od 200 takvih licenci.!’
Nakon radija, u obrazovanju na daljinu mjesto je pronasla i televizija. Jo$ prije Drugog
svjetskog rata SveuciliSte lowa pocelo je s eksperimentalnim emitiranjem obrazovnih tecajeva.
No, 1948. godine samo je pet americkih ustanova, osim ve¢ spomenutog sveucilista, koristilo
televiziju u obrazovne svrhe. Upotreba televizije u sljede¢im se godinama intenzivirala pa je

1972. godine u SAD-u broj obrazovnih televizijskih stanica narastao na 233.!8

Prijelomni trenutak u razvoju poucavanja na daljinu bila je pojava elektroni¢kih racunala i
uspostava modernih komunikacijskih sustava. Rezultat je toga bio nastanak e-u¢enja. Cukusi¢

i Jadri¢" su, prema Keengweu, istakli sljede¢a Cetiri razdoblja u razvoju e-ucenja:

= obrazovanje u obliku treninga koji vodi instruktor (u ovom razdoblju prije Siroke
rasprostranjenosti racunala, koje je trajalo do 1983. godine, polaznici su primarno
poucavani putem instruiranog treninga vodenog od strane nastavnika);

» razdoblje multimedije (razdoblje od 1984. do 1993. godine karakteriziraju racunalni

ukupno iskustvo ucenika negativno utjeCe manjak interakcije s nastavnikom);

4 Archibald, D., & Worsley, S. (2019). The father of distance learning. TechTrends, 63(2), 100-101.

15 Harting, K., & Erthal, M. J. (2005). History of distance learning. Information Technology, Learning, and
Performance Journal, 23(1), 35-44.

16 Thorkelson, T. S. (2021). Online versus remote learning: Past, present, and potential future. Korea TESOL
Journal, 16(2), 59-75.

17 Casey, D. M. (2008). A Journey to Legitimacy: The historical development of distance education through
technology. TechTrends, 52(2), 45-51.

18 Kuleto, V., & Dedi¢, V. (2014). E-learning = e-ucenje: razvoj, tehnologija, buducnost. Beograd: Link group,
str. 85.

19 Cukugi¢, M., & Jadrié, M. (2012). E-ucenje: koncept i primjena. Zagreb: Skolska knjiga, str. 18-19.



»= prvi val e-ucenja (u razdoblju od 1994. do 1999. godine pocinju se maksimalno
iskori§tavati moguénosti koje pruza e-posta, internetski preglednici, HTML jezik i
programi za pregledavanje multimedije, ¢ime se znacajno mijenja nafin ucenja i
usvajanja gradiva);

= drugi val e-ucenja (nakon 1999. godine pod utjecajem velikih tehnoloskih promjena, koje
ukljucuju razvoj bogatih streaming medija i Sirokopojasnog pristupa internetu te napredni
dizajn internetskih stranica, dolazi do kompletne transformacije obrazovnog procesa i

uspostavljanja standarda za buduca razdoblja e-ucenja).

Razvoj ucenja na daljinu pratilo je osnivanje razliitih profesionalnih asocijacija, ¢ija je svrha
promocija takvog naina obrazovanja i razmjena znanja i iskustava medu stru¢njacima.
Pretpostavlja se da ¢e na buduce trendove u e-obrazovanju najvise utjecati tendencija povecanja
broja visokoobrazovanih osoba, zahtjev polaznika za obrazovnim programima koji su uskladeni

s njihovim potrebama i promjene u profilu u¢enika koji se obrazuju na daljinu.*

20 Kuleto, V., & Dedi¢, V. (2014). E-learning = e-ucenje: razvoj, tehnologija, buducnost. Beograd: Link group,
str. 86-89.



3. PREDMET, CILJEVI I ISTRAZIVACKA PITANJA

Predmet istrazivanja ovog zavr$nog rada su stavovi roditelja uenika osnovnih skola o nastavi
na daljinu tijekom pandemije koronavirusa. Cilj je istraZivanja bio dobiti uvid u nacine
odrZzavanja nastave tijekom pandemije koronavirusa te utvrditi na koji nacin roditelji percipiraju
nastavu na daljinu. Osim toga, istraZivanjem se nastojalo determinirati koliko su roditelji
zadovoljni snalazenjem svoje djece u novonastaloj situaciji i njithovim obrazovnim

postignué¢ima u vrijeme pandemije koronavirusa.

Intencija je zavr$nog rada bila pruziti odgovore na sljedecéa pitanja:

= U kojim oblicima nastave su tijekom pandemije koronavirusa sudjelovala djeca ciji su
roditelji ispunili anketu?

= Jesu li djeca imala na raspolaganju potrebnu opremu za sudjelovanje u nastavi na daljinu?

* U kojoj su mjeri, prema misljenju roditelja, njihova djeca prihvatila i1 prilagodila se
nastavi na daljinu?

= Koliko su roditelji zadovoljni znanjima 1 vjeStinama koje su njihova djeca stekla
obrazuju¢i se na daljinu?

= Kakvi su stavovi roditelja o nastavi na daljinu u usporedbi s redovnom nastavom u
ucionici?

= Kako roditelji osnovnoskolske djece ocjenjuju poucavanje na daljinu tijekom pandemije

koronavirusa?



4. UZORAK ISPITANIKA

Podaci koriSteni u analizi prikupljeni su pomoc¢u anonimnog online upitnika kreiranog u Google
obrascu. Poziv na sudjelovanje u istraZivanju ispitanicima je upuéen preko druStvenih mreza.
U pozivu je bio naveden i link na anketu. Ciljanu skupinu su €inili roditelji u¢enika osnovnih
Skola s podrucja cijele Republike Hrvatske. Anketa je provedena tijekom svibnja i lipnja 2021.

godine, a referirala se na nastavu na daljinu odrzanu tijekom pandemije koronavirusa.

Upitnik je ukupno ispunilo 124 ispitanika. Tablica 1 sadrzi podatke o njihovoj dobi, spolu,

mjestu stanovanja, stupnju obrazovanja i radnom statusu.

Najvise ispitanika, njih 42,7%, navelo je da ima izmedu 36 1 40 godina. Nakon njih po brojnosti
su slijedile osobe stare izmedu 31 1 35 godina. Ukupno uzevsi, ispitanika starih izmedu 31 1 45
godina bilo je oko 84%. Dvoje anketiranih navelo je da ima 25 godina ili manje, dok je jedan

roditelj izjavio da pripada najstarijoj dobnoj skupini.

Na temelju podataka koje sadrzi tablica 1 moZe se zakljuciti 1 da su se anketi u ve¢em broju
odazvale osobe zenskog spola. Njih je u uzorku bilo 56,5%, dok su muskarci ¢inili 43,5% svih

ispitanika.

S obzirom na mjesto stanovanja, u uzorku su dominirali roditelji koji Zive u gradu. Takvih je

bilo nesto manje od tri Cetvrtine ispitanika, dok je oko 27% anketiranih izjavilo da Zivi na selu.

S obzirom na stupanj obrazovanja, u uzorku su prevladavale osobe sa zavrSenom srednjom
Skolom. Njih je medu anketiranima bilo neSto manje od dvije tre¢ine, odnosno 63,7%.
Diplomski studij, odnosno visoku skolu, zavrsilo je 14,5% ispitanika, dok je 12,9% anketiranih
navelo da ima zavrsen preddiplomski studij, odnosno viSu skolu. U uzorku su se takoder nasle
i dvije osobe sa zavrSenim poslijediplomskim specijalistickim studijem, Sest magistara znanosti
1 jedan doktor znanosti. Ovdje je potrebno napomenuti kako je moguce da su neki od ispitanika
zamijenili stupanj magistra znanosti i magistra struke. Stoga podatak o Sest magistara znanosti
treba uzeti s oprezom. Medu anketiranim roditeljima su bile i dvije osobe sa zavrSenom

osnovnom $kolom.



Tablica 1. Ispitanici prema dobi, spolu, mjestu stanovanja, stupnju obrazovanja i radnom

statusu
Obiljezje Broj ispitanika Postotak

Dob (navrSene godine Zivota)

25 i manje 2 1,6

26 do 30 3 2,4

31do 35 28 22,6

36 do 40 ki 42,7

41 do 45 23 18,5

46 do 50 10 8,1

51 do 55 4 3,2

56 ivise 1 0,8
Spol

Zenski 70 56,5

Muski 54 43,5
Mjesto stanovanja

Grad 90 72,6

Selo 34 27,4
Stupanj obrazovanja

ZavrS$ena osnovna Skola 2 1,6

Zavrsena srednja skola 79 63,7

Zavrsen preddiplomski studij (visa Skola) 16 12,9

Zavrsen diplomski studij (visoka Skola) 18 14,5

Zavrsen poslijediplomski specijalisticki studij 2 1,6

Magistar znanosti 6 4,8

Doktor znanosti 1 0,8
Radni status

Zaposlen/a 106 85,5

Nezaposlen/a 14 11,3

Ostalo (npr. student, kuéanica) 4 3,2

Uzme li se u obzir radni status, medu ispitanicima je bilo daleko najvise zaposlenih roditelja.
Nesto vise od 11% anketiranih izjavilo je da su trenutno nezaposleni. Cetiri osobe navele su da

nisu ni zaposlene ni nezaposlene, ve¢ da imaju neki drugi radni status.



U okviru ankete ispitanici su takoder zamoljeni da odgovore koji razred pohada njihovo dijete.

Dobiveni odgovori grupirani su i predoceni u tablici 2.

Tablica 2. Ispitanici prema razredu koje je u Skolskoj 2020./2021. godini pohadalo njihovo

dijete
Razred Broj ispitanika Postotak
1. razred 8 6.5
2. razred 10 8,1
3. razred 13 10,5
4. razred 24 19,4
5. razred 18 14,5
6. razred 24 19,4
7. razred 18 14,5
8. razred 9 7,3

Najvise anketiranih bili su roditelji djece koja su u Skolskoj 2020./2021. godini pohadala 41 6
razred. NeSto manje anketiranih roditelja imalo je djecu upisanu u 5. i 7. razred. Najmanje,

ukupno osam roditelja, navelo je da ima dijete u 1. razredu osnovne skole.
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5. REZULTATI ISTRAZIVANJA

5.1. ANALIZA ODGOVORA NA PITANJA O IZVODENJU 1
PRACENJU NASTAVE NA DALJINU TIJEKOM PANDEMIJE
KORONAVIRUSA

Nakon pitanja o dobi, spolu, mjestu stanovanja, stupnju obrazovanja i radnom statusu te
upisanom razredu djeteta slijedila su pitanja o izvodenju nastave tijekom pandemije
koronavirusa. U tom dijelu upitnika ispitanici su prvo upitani da odgovore na koji se nacin
nastava za njihovo dijete ve¢inom izvodila u skolskoj 2020./2021. godini. Dobiveni odgovori

prezentirani su u tablici 3.

Tablica 3. Nacin izvodenja nastave u skolskoj 2020./2021. godine

Nacin izvodenja nastave Broj odgovora Postotak
Redovna nastava u uéionici 44 35,5
Kombinirana nastava 65 52,4
Nastava na daljinu 15 12,1

Djeca roditelja koji su sudjelovali u istrazivanju vec¢inom su u Skolskoj 2020./2021. godini
nastavu pratila kombinirano, odnosno i u ucionici i na daljinu. Takvih je, prema rezultatima
ovog istrazivanja, bilo preko 50% djece. Vise od treéine djece nastavu je pratilo uglavnom u
ucionici. Najmanje roditelja, njih 12,1%, izjavilo je da su njihova djeca u skolskoj 2020./2021.

godini ve¢inom sudjelovala u nastavi na daljinu.

Roditelji su nadalje upitani da odgovore u kojim oblicima nastave na daljinu je njihovo dijete
sudjelovalo u skolskoj 2020./2021. godini. Bilo je ponudeno Sest odgovora. Ispitanicima je
ostavljena mogucnost da odaberu vise njih. Ukupno je dobiveno 135 odgovora, ¢ija je razdioba
prikazana u tablici 4. Postoci u tablici izraunati su na bazi 124 ispitanika te njihova suma ne

iznosi 100.
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Tablica 4. Oblici nastave na daljinu u kojima je dijete sudjelovalo u Skolskoj 2020./2021.

godini
Oblik nastave na daljinu Broj Postotak
odgovora
Pracenje iskljucivo TV nastave 2 1,6
Pracenje TV nastave uz dobivanje dodatnih uputa i zadataka od
i 1 " 28 22,6
ucitelja/nastavnika
Pracenje nastave koju ucitelj/nastavnik odrzava preko online
76 61,3
platforme prema zadanom dnevnom rasporedu
Online nastava nije se odrazavala, ali su bili dostupni nastavni
- e 10 8,1
materijali na web stranici Skole
Online nastava nije se odrzavala, ali je dijete dobivalo upute i zadatke
e i O ma g y el 1 . 17 13,7
putem e-maila i druStvenih mreza od svog ucitelja/nastavnika
Ostalo 2 1,6

Iz odgovora roditelja proizlazi da je najveéi broj djece pratilo nastavu koju je ucitelj/nastavnik
odrzavao preko online platforme prema zadanom dnevnom rasporedu. Vise od Cetvrtine djece
roditelja koji su sudjelovali u istrazivanju takoder je pratilo TV nastavu uz dobivanje dodatnih
uputa i zadataka od ucitelja/nastavnika. Drugi oblici nastave na daljinu bili su bitno manje
zastupljeni pa je tako 13,7% anketiranih odgovorilo da se online nastava nije odrzavala, ali je
dijete dobivalo upute i zadatke putem e-maila 1 drustvenih mreza od svog ucitelja/nastavnika,
dok je 8,1% navelo da se online nastava nije odrazavala, ali su bili dostupni nastavni materijali
na web stranici Skole. Samo dvoje djece pratilo je isklju¢ivo TV nastavu ili je sudjelovalo u

nekom drugom oblik nastave na daljinu koji nije bio ponuden u upitniku.

S obzirom da se nastava u velikoj mjeri nije odrzavala u Skoli, roditelji su upitani da odgovore
je li njihovo dijete redovno pratilo nastavu koja se izvodila na daljinu. Odgovori roditelja na to

pitanje predoceni su u tablici 5.

Vecina od 124 anketirana roditelja je odgovorila da su djeca redovno pratila nastavu na daljinu.
Takvih je u uzorku bilo skoro 80% ispitanika. No, iz dobivenih odgovora proizlazi da je vise
od 15% djece nastavu na daljinu pratilo tek djelomi¢no, dok 4% uopce nije sudjelovalo u njoj.

Jedan roditelj nije znao odgovoriti na navedeno pitanje.
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Tablica 5. Redovno prac¢enje nastave na daljinu tijekom pandemije koronavirusa

Redovno pracenje nastave na daljinu Broj odgovora Postotak
Da 2% 798
Djelomicno 19 15,3
Ne 5 4,0
Ne znam 1 0,8

Budué¢i da je za pracenje nastave na daljinu potrebna odgovarajuca informacijska i
komunikacijska tehnologija, u upitniku je postavljeno pitanje koje se odnosilo na opremu koja
je djetetu bila na raspolaganju za izvrSavanje nastavnih obveza tijekom pandemije koronavirusa

(tablica 6).

Tablica 6. Oprema koju su ucenici koristili za pra¢enje nastave na daljinu

Oprema Bry) Postotak
odgovora

Vlastito racunalo/laptop/tablet 70 36,5
Racunalo/laptop/tablet koji dijete dijeli s bratom i/ili sestrom i/ili

L 43 34,7
roditeljima
Isklju¢ivo pametni telefon jer ku¢anstvo nema ra¢unalo/laptop/tablet 6 48
na raspolaganju ’
Ostalo 5 4,0

Vise od polovice anketiranih roditelja navodi da je njihovo dijete koristilo vlastito
racunalo/laptop/tablet za pracenje nastave na daljinu tijekom pandemije koronavirusa. Oko
tre¢ine ispitanika odgovorila je kako je njihovo dijete dijelilo ra¢unalo s bratom, sestrom ili
roditeljima, a manje od 5% izjavilo je da je dijete s tom svrhom koristilo iskljucivo pametni
telefon, budu¢i da ku¢anstvo nema racunalo/laptop/tablet na raspolaganju. Pet je ispitanika koji
su izabrali odgovor pod ostalo, pri ¢emu su naveli upotrebu skolskog tableta ili TV-a. Dakle,
velik je postotak djece koja nema na raspolaganju adekvatnu opremu za nesmetano

sudjelovanje u nastavi na daljinu.
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5.2. ANALIZA STAVOVA RODITELJA O NASTAVI NA DALJINU

U nastavku ankete roditeljima je bilo ponudeno da na pet-stupanjskoj skali (1 = uopée se ne
slazem, 2 = uglavnom se ne slazem, 3 = niti se ne slazem niti se slazem, 4 = uglavnom se
slazem, 5 = potpuno se slazem) iskazu svoje slaganje s tvrdnjama o prihvacanju i optere¢enosti
njihove djece u nastavi na daljinu, njihovom snalazenju i komunikaciji koju su ostvarili s
nastavnikom te utjecaju takvog oblika obrazovanja na razvoj djeteta. Na temelju odgovora
roditelja izraCunata su Cetiri deskriptivna statisticka pokazatelja (aritmeticka sredina, medijan,

mod i standardna devijacija), €ije su vrijednosti navedene u tablici 7.

Tablica 7. Deskriptivna statistika stavova roditelja o prihvaéanju i opterecenosti njihove djece
u nastavi na daljinu, njihovom snalazenju i komunikaciji koju su ostvarili s nastavnikom te

utjecaju takvog oblika obrazovanja na razvoj djeteta

Tvrdnja

Aritmeticka
sredina
Medijan
Mod
Standardna
devijacija

Moje dijete dobro je prihvatilo i prilagodilo se nastavi na

g 3,06 3,00 2,00
daljinu

—
-

21

Moj e dijete dobro n.a.lpreduy: u stjecanju znanja i vjeStina kada 289 3,00 200 1.19
prati nastavu na daljinu
Moje dijete naucilo je sve §to mu je potrebno tijekom nastave

.. 2,73 3,00 2,00 1,12
na daljinu

Moje dijete bez problema rjeSava zadace kada se nastava odvija

.. 298 3,00 3,00 1,18
na daljinu

MorP dj etetu nije potrebna pomo¢ odraslih kada se nastava 268 2,50 200 124
odvija na daljinu

I?ohcma sadrzaja kOJuanJ.e dlj?te. dobiva od nastavnika 279 3,00 200 LI8
tijekom nastave na daljinu je primjerena

Komu‘r'nka.cga {zmedu mog djeteta i nastavnika tijekom nastave 301 3,00 3,00 LIl
na daljinu je primjerena

Ogepe kOje‘mO]e dijete dpblV.':l tijekom nastave na daljinu 282 3,00 300 1I3
mjerilo su njegovog znanja

Izolacija 1 izostanak druZenja s vrSnjacima tijekom nastave na

. ; : I . 2,11 2,00 1,00 1,20
daljinu nemaju negativan utjecaj na moje dijete

Iz izraCunatih aritmeti¢kih sredina moze se zaklju€iti da su roditelji dosta neopredijeljeni,

odnosno niti se posebno slazu niti se posebno ne slazu s analiziranim tvrdnjama. Na sli¢ne
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zakljuCke upucuju i determinirane vrijednosti medijana, dok vrijednosti moda u vecoj mjeri
ukazuju na neslaganje roditelja s tvrdnjama. Aritmeticka sredinu veéa od 3, koja predstavlja
neutralan stav, utvrdena je samo za dvije tvrdnje: moje dijete dobro je prihvatilo i prilagodilo
se nastavi na daljinu te komunikacija izmedu mog djeteta i nastavnika tijekom nastave na
daljinu je primjerena. Budu¢i da su aritmeticke sredine neznatno veée od 3, moze se zakljuciti
da se roditelji, u prosjeku, blago slazu s navedenim. Tek nesto manja prosjecna vrijednost od 3
izra¢unata je za tvrdnju da dijete bez problema rjeSava zadace kada se nastava odvija na daljinu.
Medijan u sva tri prethodno navedena slucaja iznosi 3, dok mod u dva slucaja iznosi 3, a u

jednom 2.

U nesto manjoj mjeri roditelji su se slozili s pet tvrdnji: moje dijete dobro napreduje u stjecanju
znanja 1 vjestina kada prati nastavu na daljinu, ocjene koje moje dijete dobiva tijekom nastave
na daljinu mjerilo su njegovog znanja, koli¢ina sadrzaja koju moje dijete dobiva od nastavnika
tijekom nastave na daljinu je primjerena, moje dijete naucilo je sve §to mu je potrebno tijekom
nastave na daljinu te mom djetetu nije potrebna pomo¢ odraslih kada se nastava odvija na
daljinu. Pripadajuce aritmeticke sredine u navedenim se slu€ajevima nalaze u intervalu od 2,68
do 2,89, Sto ukazuje na izvjesno nezadovoljstvo roditelja pojedinim aspektima nastave na

daljinu.

Sve tri srednje vrijednosti indiciraju kako su se anketirani roditelji najmanje slozili s tvrdnjom
da izolacija i izostanak druzenja s vrSnjacima tijekom nastave na daljinu nemaju negativan
utjecaj na njihovo dijete. S obzirom da u slucaju te tvrdnje aritmeticka sredina ima vrijednost
2,11, medijan 2, a mod 1, nedvojbeno je da roditelji obuhvadeni istrazivanjem smatraju kako se

socijalna izolacija 1 odvojenost od vr$njaka loSe odraZzava na razvoj njihove djece.

Ni jedna vrijednost standardne devijacije, kao pokazatelja disperzije, nije manja od 1, Sto
indicira na neujednacenost u stavovima ispitanika. Najmanja standardna devijacija izraCunata
je za tvrdnju da se komunikacija izmedu djeteta 1 nastavnika tijekom nastave na daljinu moze
smatrati primjerenom. S druge strane, najveca standardna devijacija determinirana je na temelju
stavova ispitanika spram tvrdnje da djetetu nije potrebna pomo¢ odraslih kada se nastava odvija

na daljinu.

Sljedec¢a skupina pitanja u anketnom upitniku odnosila se na usporedbu nastave na daljinu i

redovne nastave u ucionici. Pri tome su roditelji bili zamoljeni da na pet-stupanjskoj skali
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(1 = uopce se ne slazem, 2 = uglavnom se ne slazem, 3 = niti se ne slazem niti se slazem,
4 = uglavnom se slazem, 5 = potpuno se slazem) iskazu svoje slaganje sa Sest tvrdnji.
Deskriptivni statisticki pokazatelji (aritmeticka sredina, medijan, mod i standardna devijacija),

koji su izraCunati na temelju njihovih odgovora, navedene su u tablici 8.

Tablica 8. Deskriptivna statistika stavova roditelja o nastavi na daljinu u usporedbi s

redovnom nastavom u uc¢ionici

Tvrdnja

Aritmeti¢ka
sredina
Medijan
Mod
Standardna
devijacija

Djeca koja prate nastavu na daljinu jednako dobro napreduju

: A 1,84 2,00 1,00 1,05
kao u redovnoj nastavi u ucionici

Ngstava na daljinu ne opterecuje djecu i ne zvqhtj§ya vise 207 2,00 100 128
njihovog vremena nego redovna nastava u ucionici

. ; 5 y : : lih
Nastava na daljinu ne ZahE_]'eVE.l veci angazman i pomo¢ odrasli 233 2,00 1,00 137
nego redovna nastava u ucionici
Odnos 1 komunikacija izmedu nastavnika i djece u nastavi na

.. ) : A 2,46 2,00 1,00 1,30
daljinu ne zaostaje za onom u redovnoj nastavi u ucionici

Djeca u nastavi na daljinu ne koriste viSe nego u redovnoj 256 3.00 3.00 127
nastavi u uc¢ionici nedopustena sredstva pri provjerama znanja ’ ’ ’ ’
Smatram da bi se nastava na daljinu trebala nastaviti, barem

djelomicno, i nakon zavrsSetka pandemije koronavirusa 49 1,00 100 L0

Tvrdnje su koncipirane na nacin da sugeriraju kako nastava na daljinu ne zaostaje za redovnom
nastavom u ucionici. Budu¢i da su sve aritmeticke sredine manje od 3, §to oznacava neutralan
stav, moze se zakljuciti kako roditelji imaju viSe povjerenja u tradicionalno poucavanje,
odnosno vise preferiraju klasi¢nu nastavu u ucionici nego nastavu na daljinu. Najvecéa prosjecna
vrijednost, u iznosu od 2,56, izracunata je za tvrdnju koja glasi da djeca u nastavi na daljinu ne
koriste vise nego u redovnoj nastavi u ucionici nedopustena sredstva pri provjerama znanja.
Samo u tom slucaju medijan i mod indiciraju da se ispitanici niti ne slazu niti slazu, dok su za

ostalih pet tvrdnji 1 njihove vrijednosti manje od 3.

Sve tri mjere centralne tendencije pokazuju da su se anketirani roditelji u jo§ manjoj mjeri slozili
kako odnos 1 komunikacija izmedu nastavnika i djece u nastavi na daljinu ne zaostaje za onom
u redovnoj nastavi u ucionici, da nastava na daljinu ne zahtijeva veéi angazman i pomo¢

odraslih nego redovna nastava u ucionici te da nastava na daljinu ne opterecuje djecu i ne
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zahtjeva viSe njihovog vremena nego redovna nastava u ucionici Za navedene tri tvrdnje

aritmeticka sredina veca je od 2,07, a manja od 2,46, dok medijan iznosi 2, a mod 1.

Aritmeticka sredina manja od 2 determinirana je za dvije tvrdnje: djeca koja prate nastavu na
daljinu jednako dobro napreduju kao u redovnoj nastavi u ucionici te smatram da bi se nastava
na daljinu trebala nastaviti, barem djelomic¢no, i nakon zavrSetka pandemije. Dakle, nedvojbeno
je da se roditelji ne slazu da njihova djeca ostvaruju jednake rezultate prate¢i nastavu na daljinu
kao 1 kada pohadaju nastavu u razredu, a jos manje da bi se nastava na daljinu trebala barem
ponekad prakticirati i nakon $to zavrsi pandemija koronavirusa. Takvom zakljucku u prilog idu

1 vrijednosti medijana i moda.

I u sluc¢aju ove skupine pitanja standardne devijacije ukazuju da stavovi roditelja nisu
ujednaceni. Dakle, iako ispitanici u velikoj mjeri ne podrzavaju nastavu na daljinu, postoje i
oni koji ju smatraju primjerenom. Prema standardnim devijacijama, najmanji stupanj
varijabilnosti karakterizira razdiobu odgovora koji se odnose na tvrdnju da bi se nastava na
daljinu trebala nastaviti i nakon zavrSetka pandemije koronavirusa, a najve¢i da nastava na

daljinu ne zahtjeva ve¢i angazman i pomo¢ odraslih nego redovna nastava u ucionici.

Na kraju ankete roditelji su upitani da iskazu ukupni dojam o poucavanju na daljinu, odnosno
da na skali od 1 (vrlo lose) do 5 (izvrsno) ocijene pojedine aspekte nastave na daljinu tijekom
pandemije koronavirusa. Deskriptivni statisticki pokazatelji koji su proizisli iz njihovih ocjena

navedeni su u sljedecoj tablici.

I ovdje ni jedna prosje¢na ocjena nije ve¢a od 3. Medu analiziranim aspektima, roditelji su
najpozitivnije ocijenili organiziranost nastave na daljinu. No, aritmeticka sredina koja u tom
slucaju iznosi 2,97 sugerira da je i organizacija nastave na daljinu tijekom pandemije
koronavirusa bila daleko od izvrsne. Jo§ slabije ocijenjen je od strane ispitanika nacin na koji
nastavnici objasnjavaju gradivo tijekom nastave na daljinu, pomo¢ koju djeca dobivaju od
nastavnika tijekom nastave na daljinu te teZina 1 primjerenost zadataka koju djeca dobivaju za
zadacu tijekom nastave na daljinu. Najlosije, u prosjeku s 2,73, roditelji su ocijenili trud, rad i
motivaciju djece tijekom nastave na daljinu. Potrebno je napomenuti kako u svim analiziranim

slu¢ajevima medijan i mod iznose 3, Sto se moze shvatiti kao osrednja ocjena.
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Tablica 9. Deskriptivna statistika ocjena poucavanja na daljinu tijekom pandemije

koronavirusa

< <
2= 5 g5
s = = =] = 9
Ocijenjeni aspekt nastave na daljinu 3 I § L8
< N
Organiziranost nastave na daljinu 2,97 3,00 3,00 1,00
Nacm‘l‘la koji nastavnici objasnjavaju gradivo tijekom nastave 202 300 300 103
na daljinu
Por}?oc koju djeca dobivaju od nastavnika tijekom nastave na 286 3.00 3,00 1,00
daljinu
'l.“‘ezma 1 primjerenost ;gdataka koju djeca dobivaju za zadacu 281 3,00 300 097
tijekom nastave na daljinu
Trud, rad i motivacija djece tijekom nastave na daljinu 2,73 3,00 3,00 1,00

Vrijednosti standardnih devijacija dosta su ujednacene i krec¢u se oko 1. Iako nesto manje nego

u slucaju ranijih pitanja, 1 ovdje se moze zakljuciti da roditelji nisu usuglaseni u svojim

ocjenama nastave na daljinu tijekom pandemije koronavirusa. Dakle, iako vecina roditelja ne

ocjenjuje poucavanje na daljinu visokim ocjenama, postoji i oni koji misle drugacije, ali su u

manyjini.
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6. ZAKLJUCAK

Nastava na daljinu se pokazala neophodnom u vrijeme pandemije koronavirusa kako u svijetu
tako i kod nas. Takva je vrsta nastave ukazala na vaznost kontinuiranog praéenja razvoja
informacijskih 1 komunikacijskih tehnologija. Glavni preduvjet za odrZavanje nastave na
daljinu je opremljenost odgovaraju¢om infrastrukturom i opremom, no stvarna ucinkovitost
takvog obrazovanja ovisi 1 0 brojnim drugim ¢imbenicima poput komunikacije izmedu ucenika
1 nastavnika, metodama koje nastavnici koriste u svom radu, povratnim informacijama,

motivaciji u€enika itd.

Posljednjih godinu i pol dana obiljezila je pandemija koronavirusa i zatvaranje obrazovnih
ustanova, odnosno nemoguénost odrzavanja nastave u Skolama. U takvim okolnostima nastavu
u ucionicama zamijenila je u velikoj mjeri nastava na daljinu. Obrazovni sustav iznenada se
nasao pred brojnim izazovima. Iako se nastavni proces nije prekidao, ostala su brojna pitanja i
nepoznanice vezane uz poucavanje koje se ne odvija u tradicionalnom okruzenju. Polaze¢i od
toga, ovaj je rad nastojao sagledati stavove roditelja u¢enika osnovnih skola o nastavi na daljinu.
S tim je ciljem osmiSljen online upitnik kojeg je ispunilo 124 roditelja. Iako se uzorak ne moze
smatrati reprezentativnim, on ipak u velikoj mjeri ukazuje na to kako roditelji osnovnoskolskih
ucenika u Republici Hrvatskoj percipiraju nastavu na daljinu te koliko su zadovoljni
snalaZenjem 1 obrazovnim postignu¢ima svoje djece u situaciji kada nisu bila u moguénosti

pratiti nastavu u ucionici zajedno s vr$njacima.

Prema rezultatima analize vecina ucenika je u Skolskoj 2020./2021. godini nastavu pratila
kombinirano, vise od tre¢ine uglavnom u ucionici, dok je tek manji broj pretezno participirao u
nastavi na daljinu. Pri sudjelovanju u nastavi na daljinu ucenici su najcesce pratili nastavu koju
je ucitelj/nastavnik odrzavao preko online platforme prema zadanom dnevnom rasporedu.
Vecina u€enika nastavu na daljinu pratila je redovno, koriste¢i s tom svrhom vlastito racunalo,
laptop 1/ili tablet. No, nezanemariv je i broj djece koja nisu imala na raspolaganju adekvatnu

opremu.

S tvrdnjom da je njihovo dijete dobro prihvatilo i prilagodilo se nastavi na daljinu roditelji su
se u prosjeku tek blago slozili. Sli¢an su stupanj slaganja iskazali i s tvrdnjom koja se odnosi

na primjerenost komunikacije izmedu djeteta i nastavnika tijekom nastave na daljinu. 1z ostalih
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odgovora anketiranih roditelja proizlazi da su viSe nezadovoljni nego zadovoljni postignu¢ima
svoje djece u procesu obrazovanja na daljinu i koli¢inom sadrzaja koju su dobivali od
nastavnika. U odnosu na sve analizirane aspekte nastave na daljinu, ispitanici su iskazali
najvece neslaganje s tvrdnjom da izolacija i1 izostanak druZenja s vr$njacima tijekom nastave na
daljinu nemaju negativan utjecaj na njihovu djecu. 1z odgovora roditelja moZe se takoder
zakljuciti da nastavu u ucionici smatraju primjerenijom od nastave na daljinu. Takav zakljucak
proizlazi iz njihove usporedbe nastave na daljinu i redovne nastave u ucionici. Osim toga, na
skali od 1 do 5 prosje¢nim ocjenama manjim od 3 ocijenili su organiziranost nastave na daljinu,
nacin na koji nastavnici objasnjavaju gradivo tijekom nastave na daljinu, pomo¢ koju djeca
dobivaju od nastavnika tijekom nastave na daljinu, teZinu i primjerenost zadataka koju djeca
dobivaju za zadacu tijekom nastave na daljinu te trud, rad i motivaciju djece tijekom nastave na

daljinu.

Na temelju rezultata provedenog istrazivanja moze se zakljuciti da roditelji osnovnoskolske
djece u Republici Hrvatskoj nisu spremni prihvatiti nastavu na daljinu kao primarni nacin
poucavanja svoje djece, odnosno da imaju viSe povjerenja u tradicionalno poucavanje u
ucionici. Rezultati takoder pokazuju da, usprkos tome $to bez nastave na daljinu ne bi bilo
moguce zadrzati kontinuitet obrazovnog procesa tijekom pandemije koronavirusa, postoji jos
puno prostora za njezin napredak i unapredenje. Ovakva istrazivanja doprinose nastojanjima da
se bolje razumiju razlozi otpora i nepovjerenja u nastavu na daljinu te da se prevladaju problemi
u njezinom provodenju. lako, prema shvacanjima roditelja, nastava na daljinu ne moze
zamijeniti onu koja se odvija u ucionici, nedvojbeno je da ¢e u vremenu koje dolazi ona imati

sve vecu ulogu u procesu obrazovanja.
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